
া: ১ ণ তািরখ: সামবার, অোবর ১৬, ২০২৩

রবন াস কাানী িলিমেটড

মািসক অজন িতেবদন

২০২৩-২৪ (লাই - সের)



া: ২ ণ তািরখ: সামবার, অোবর ১৬, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

১
ালািন
িনরাপা
িনিত করা

২৫
[১.১] াস িবয় [১.১.১] িবয়ত ােসর পিরমাণ িবিসএফ ৫ ৩০ ২৭ ২৪ ২১ ১৮ ৮.৮৯২৯

[১.২] নন াস সংেযাগ/নঃসংেযাগ [১.২.১] সংেযাগত/নঃসংেযাগত সংা সংা ১০ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ৭

[১.৩] বেকয়া পাওনা কত মােসর গড়
াস িবেয়র সম (িবৎ ও সার
িণর াহক তীত)

[১.৩.১] বেকয়া সম মাস সংা ৫ ৩.০ ৩.২ ৩.৪ ৩.৬ ৩.৮ ০.১৩

[১.৪] িডআরএস/ িবএস/ আরএমএস/
িসএমএস/ভা শন রণােবণ

[১.৪.১] িডআরএস/ িবএস/ আরএমএস/
িসএমএস/ভা শন রণােবণ
সকরণ

সংা ৫ ০২ ০১

২

ািতক
ােসর
সেব াম
বহার িনিত
করা

২৫

[২.১] খলাপী/অৈবধ াস সংেযাগ
িবিকরণ

[২.১.১] িবিত সংেযাগ সংা সংা ১২.৫ ১০ ৯ ৮ ৭ ৬ ৩

[২.২] াস িবতরণ পাইপলাইেনর
িলেকজ শনা ও মরামতকরণ

[২.২.১] িলেকজ শনাকরণ ও
মরামতকরণ সত

িকঃ িমঃ ১২.৫ ৩৫ ৩১ ২৮ ২৪ ২১

৩
মানব সেদর
কম দতা ি
করা

২০
[৩.১] মানবসদ উয়ন [৩.১.১] িশিত জনবল সংা ৫ ১৫০ ১৩৫ ১২০ ১০৫ ৯০ ৫

[৩.২] অভরীণ িশখন সশন
পিরচালনা

[৩.২.১] িশখন সশন পিরচািলত সংা ১০ ৪ ৩ ২ ১ ১

[৩.৩]  পদ থাকা সােপে ােনল
হেত কম কতা/কম চারী িনেয়াগকরণ

[৩.৩.১] ােনল হেত কম কতা/কম চারী
িনেয়াগত

তািরখ ৫ ৩০-০৬-২০২৪



া: ৩ ণ তািরখ: সামবার, অোবর ১৬, ২০২৩

পিরমােপর মান সাফ

িমক
নর

কৗশলগত
উে

কৗশলগত
উেের

মান
কায ম কম সাদন চক একক

কম সাদন
চেকর মান

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

অজন ম

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এম.১

শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[এম.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবায়ন

[এম.১.১.১] াচার কম পিরকনা
বাবািয়ত

া নর ১০ ৪

[এম.১.২] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.২.১] ই-গভা/ উাবন
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ১০ ১.১৫

[এম.১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৩.১] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৪ ০.৯২

[এম.১.৪] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৪.১] সবা দান িতিত
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩ ১.০২

[এম.১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[এম.১.৫.১] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবািয়ত

া নর ৩ ০.২৫

*সামিয়ক (provisional) ত


